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Poštovani,

osnovni cilj poslovanja društva je ostvarivanje zadovoljavajućeg i održivog povrata na uložene
resurse u poslovne aktivnosti, a ostvarivanjem ovog cilja poslovno društvo je također u mogućnosti
ostvariti i druge ciljeve koje od njega mogu očekivati razne zainteresirane strane. 

U vremenu koje je obilježeno sve snažnijim recesijskim pritiscima i inicijativama konkurencije,
kompanije sve teže ostvaruju takve ciljeve, s tim u vezi moraju kontinuirano koristiti sve više i više
savremenih pristupa za učinkovito upravljanje poslovanjem.

Institut za edukaciju Vanjskotrgovinske komore je prepoznao takvu potrebu savremenog tržišta i naš
odgovor na postojeću situaciju i trendove je i primjena praktičnog znanja kroz edukaciju. Da bi mogli
na kvalitetan način i ispuniti, u našima aktivnostima sarađujemo sa stručnjacima iz
realnog/poslovnog svijeta, kao i sa predstavnicima akademske zajednice, predstavnicima
ministarstava i konzultanata s dugogodišnjim iskustvom u oblasti prava, ekonomije, marketinga,
osiguranja, prodaje, zakonskih propisa, carina i poreza, standarda, bankarstva, IT-a, itd.

Jedan od konkretnih nastojanja je i ovaj Katalog edukacija u kojem se navedene edukacije koje
obuhvataju savremene i aktualne teme, koje za cilj imaju jačanje pozicije i konkurentnosti bh.
kompanija na domaćem i inozemnim tržištima, kroz unaprjeđenje stručnih kompetencija njihovih
zaposlenika. Iskreno se nadamo da ćete među njima uspjeti pronaći za Vas korisne i zanimljive
edukacijske sadržaje.

U mogućnosti smo osigurati interno (in-house) i eksterno izvođenje poslovnih edukacija (executive
education) korištenjem klasičnih, e-learning i metoda nastave na daljinu, pri čemu primjenjujemo
visoke standarde u njihovoj pripremi i provođenju. 

Zahvaljujući povjerenju i podršci naših privrednika te iskusnom timu stručnjaka iz poslovne prakse s
kojima sarađujemo, ohrabreni smo da u budućnosti još proaktivnije nastavimo kreirati rješenja
kojima će biti moguće na učinkovit i praktičan način odgovarati na izazove savremenog poslovanja,
na čemu Vam se svima iskreno zahvaljujemo.

Direktorica Instituta za edukaciju
Vanjskotrgovinske komore Bosne i Hercegovine
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Proces edukacije u okviru „FIATA škole špedicije“ realizira se kroz 14
modula nastavnog plana i programa, u skladu sa standardima
Međunarodnog saveza špediterskih udruženja (FIATA), a uključuje
sljedeće module: 

Uvod u špediterstvo
Pomorski transport
Kontejnerizacija i kontejnerski transport
Zračni transport
Cestovni transport
Željeznički transport
Intermodalni i multimodalni transport
Nacionalni/međunarodni prijevoz tereta UPP
Carinske procedure i INCOTERMS 2010
Logistika
Skladištenje i distribucija
Transportno osiguranje
Transport opasne robe
Informacijske i komunikacijske tehnologije (ICT) u špediterstvu

TRANSPORT I ŠPEDICIJAFIATA škola špedicije (2024/2025)

Zaposlenici kompanija iz oblasti
špedicije, logistike, vanjske

trgovine, transporta, izvoznici,
uvoznici

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

14 MODULA 
od novembra 2024.

do juna 2025. godine

VTK BiH, Sarajevo
VTK BiH, Banja Luka

Luka Rijeka, Rijeka (RH)

1.800,00 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (14 dana)
Priručnik„FIATA škola špedicije“
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
FIATA diploma iz Švicarske

Asim Kraković +387 33 566 206 asim.krakovic@komorabih.ba 3

FIATA je Međunarodni savez špediterskih udruženja kojeg su 31.05.1926. godine u Beču (Austrija)
osnovali međunarodni špediteri. Sjedište FIATA-e je u Švicarskoj, a ona danas obuhvata približno
40.000 špediterskih i logističkih preduzeća, te zapošljava oko 10 miliona špeditersko-logističkih
stručnjaka u 150 država. Više informacija možete pronaći na internet stranici www.fiata.com 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
http://www.fiata.com/


Globalna i nacionalna ekonomija
Globalna ekonomija na prvi pogled
Osobine ekonomije BiH
Glavna ciljna tržišta bh. ekonomije
Strategija i politika vanjske trgovine
Preferencijalni trgovinski sporazumi
Od izvozne prodaje ka izvoznom marketingu bh. kompanija
Branding u izvoznom marketingu bh. kompanija
Planiranje izvoznog marketinga bh. kompanije
Monetarna politika i bankarski sektor BiH u funkciji vanjskotrgovinske
razmjene
Marketing kanali
E-marketing i marketing preko društvenih mreža
Međunarodni transfer novca
Finansiranje i kreditno pismo
Upravljanje rizikom i naplata potraživanja
Prijevoz robe i prijevozni dokumenti
INCOTERMS 2020
Cijene i kalkulacije u međunarodnoj trgovini
Arbitraža
Poslovna pisma i elektronska pošta
Ponude, potvrde narudžbi, fakture
Interkulturalna komunikacija
Priprema vlastitih profila kompanije
Traženje poslovnih partnera u Njemačkoj
Profesionalna prodaja i prodajne vještine 
Strategije uspješnog pregovaranja
Učesnici u međunarodnom poslovanju
Postupci uvoza i izvoza
Svrstavanje roba u carinsku tarifu
PDV u međunarodnoj trgovini
Sudjelovanje na međunarodnim sajmovima
UN prodajna konvencija, trgovinski zakoni BiH, izbor važećih zakona u
ugovorima, bitni elementi ugovora o kupoprodaji
Porijeklo robe (generalno, regionalna konvencija i ovlašteni izvoznik, dokaz
o porijeklu robe)
Carinske povlastice 
Osiguranje

INTERNACIONALIZACIJAŠkola vanjskotrgovinskog poslovanja, carinski propisi i postupci

Zaposlenici izvozno orijentiranih
kompanija i zaposlenici kompanija

koje se žele aktivirati na
inostranim tržištima

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

10 dana
2024. godina

VTK BiH, Sarajevo 1.053,00 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (10 dana)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Ručak (10 dana)
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Mirza Konjo +387 33 566 204 mirza.konjo@komorabih.ba 4

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Škola ekonomske diplomatije je edukativni program VTK BiH koji ima za cilj da na jednom mjestu okupi državne
službenike, predstavnike bh. poslovne zajednice i pojedince koji se pripremaju za odlazak na diplomatske misije, te
upozna interesnu skupinu s primjerima dobre prakse i aktivnostima iz domena ekonomske diplomatije, a koje bi
pridonijele jačanju imidža države. 

EKONOMIJAŠkola ekonomske diplomatije 2024

Predstavnici kompanija i državni
službenici

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
27. februar 2024.

godine

VTK BiH, Sarajevo Besplatno učešće
za članice VTK BiH 

Polaznici škole će dobiti:

Edukaciju (1 dan)
Elektronske prezentacije
Osvježenje na pauzama
Mogućnost umrežavanja i
povezivanja sa drugim učesnicima

Mirza Konjo +387 33 566 204 mirza.konjo@komorabih.ba 5

Bosna i Hercegovina i EU: Nove perspektive i mogućnosti
Savremena diplomatija iz perspektive male zemlje
Globalni izazovi diplomatije, uloga ekonomske diplomatije
Pravni okvir za strana ulaganja
Ekonomska diplomatija u globalnoj multilateralnoj areni
Sveobuhvatni koncept ekonomske diplomatije
Outreach program promocije – mogućnosti saradnje FIPA-e i DKP mreže

PARTNERI VTK BIH U REALIZACIJI ŠKOLE

Ministarstvo vanjskih
poslova BiH

Agencija za državnu
službu BiH

Agencija za unapređenje
stranih investicija u BiH

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Škola arbitražnog rješavanja sporova se realizira kroz ukupno 8 modula:

Arbitražno rješavanje sporova u Bosni i Hercegovini
Zakonski okvir, praksa i proces pred Arbitražnim sudom pri VTK BiH
Arbitražni ugovor i nadležnost arbitraže
Vođenje postupka, ovlaštenje arbitražnog tribunala, donošenje procesnih odluka
Dokazni postupak
Donošenje i pisanje arbitražne odluke
Poništenje i izvršenje arbitražnih presuda
Simulacija faza arbitražnog postupka (opcionalno)

PRAVOŠkola arbitražnog rješavanja sporova

Predstavnici bh. poslovne zajednice
(kompanije), uposlenici javnih

preduzeća, advokati,
arbitri, pravnici i druga lica

zainteresirana za arbitražno
rješavanje sporova

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

2 dana
8. i 9. februar 2024.

godina

VTK BiH, Sarajevo 351,00 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (2 dana)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Ručak (2 dana)
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Programi EU-IPA III, Horizon Europe, Digital Europe, ERASMUS+, CREATIVE
EUROPE i sl.; 
Upravljanje projektnim ciklusom od programiranja do ocjene postignuća; 
Priprema projekta; 
Pristup logičkog okvira;
Metodologija ispunjavanja projektne aplikacije po traženim elementima;
Iskustva iz ocjenjivanja projektnih prijedloga;

EU FINANSIRANJEKako pripremiti uspješan projektni prijedlog za EU fondove

Predstavnici bh. poslovne zajednice
(kompanije), uposlenici javnih

preduzeća, advokati,
arbitri, pravnici i druga lica

zainteresirana za arbitražno
rješavanje sporova

PRIJAVA

2 dana
23. i 24. april 2024.

godina

VTK BiH, Sarajevo 339,30 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (2 dana)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Ručak (2 dana)
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Senad Hromić +387 33 566 201 senad.hromic@komorabih.ba 7

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeOm0a1cHcOelXzrlazpEpTZ7Ta76dVJKkIikApNVUjPf_seA/viewform?usp=sf_link


KOMUNIKACIJAŠkola poslovnog pregovaranja

Uposlenici kompanija koji žele steći
nove i unaprijediti postojeće

vještine poslovnog
pregovaranja

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

2 dana
2024. godina

VTK BiH, Sarajevo 351,00 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (2 dana)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Ručak (2 dana)
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH
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Pojam, vrste poslovnih pregovora-distributivni vs integrativni pregovori
Četiri ključna koncepta pregovora-stvaranje pretpostavki za pregovore
Devet koraka kreiranja pogodbe-optimizacija pregovaračkih aktivnosti
Taktike pregovora-praktična aplikacija pregovaračkih vještina za stolom
Radionica: Šest Mislećih Šešira i pregovarački tim
Moguće prepreke u postizanju sporazuma-personalitet i kultura pregovarača
Kognitivne zamke u procesu pregovaranja-kako minimizirati broj grešaka
Vještine efektivnih pregovarača-kompetencije i karakteristike pregovarača
Alati za pregovaranje-Obrasci za unapređenje profesionalnosti i kreativnosti
Aplikacija SCAMPER modela/Morfološka analiza i lista atributa

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Škola za vozače u međunarodnom cestovnom prijevozu

Prijevozničke kompanije i vozači u
međunarodnom cestovnom

prijevozu tereta/roba i
putnika

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

5/6 dana
2024. godina

Na prostoru cijele BiH 345,00 KM + PDV
(početna) 

194,00 KM + PDV
(periodična) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (5/6 dana)
Pribor i radni materijali
Potvrda o stručnoj
osposobljenosti vozača 

Mirza Konjo +387 33 566 204 mirza.konjo@komorabih.ba 9

TRANSPORT I ŠPEDICIJA

Obuka se realizira u skladu sa nastavnim planovima i programima početnog
i periodičnog stručnog osposobljavanja koji čine tematske jedinice
određene Pravilnikom o uvjetima za izdavanje licence i kvalifikacijske kartice
vozača (“Službeni glasnik BiH”, broj: 77/14, 65/18).

Kandidati koji pohađaju program početnog stručnog osposobljavanja imaju
obavezu polagati pismeni ispit. Potvrda o početnoj stručnoj osposobljenosti
vozača izdaje se nakon uspješno položenog pismenog ispita i nije prenosiva
na drugo lice. 

Kandidatima koji pohađaju program periodičnog stručnog osposobljavanja
izdaje se potvrda o stručnoj osposobljenosti nakon odslušane nastave.

Posjedovanje Potvrde o stručnoj osposobljenosti vozača jedan je od uvjeta
za stjecanje kvalifikacijske kartice vozača pri Ministartvu komunikacija i
transporta BiH.

Vanjskotrgovinska komora BiH, kao nositelj Konzorcija, poslove stručnog osposobljavanja vozača i upravitelja prijevoza
obavlja na osnovu Ugovora o obavljanju poslova stručnog osposobljavanja upravitelja prijevoza i vozača u
međunarodnom drumskom prevozu, broj: 11-13-1-1765-25/22 od 15.3.2023. godine, potpisanog između Ministarstva
komunikacija i prometa Bosne i Hercegovine i Konzorcija.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Škola za upravitelje prijevoza u međunarodnom cestovnom prijevozu

Prijevozničke kompanije i upravitelji
prijevoza u međunarodnom

cestovnom prijevozu tereta/roba i
putnika

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

6 dana
2024. godina

Na prostoru cijele BiH 541,00 KM + PDV
(početna) 

311,00 KM + PDV
(periodična) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (6 dana)
Pribor i radni materijali
Potvrda o stručnoj
osposobljenosti vozača 
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TRANSPORT I ŠPEDICIJA

Obuka se realizira u skladu sa nastavnim planovima i programima početnog
i periodičnog stručnog osposobljavanja koji čine tematske jedinice
određene Pravilnikom o uvjetima za izdavanje licence i kvalifikacijske kartice
vozača (“Službeni glasnik BiH”, broj: 77/14, 65/18).

Kandidati koji pohađaju program početnog stručnog osposobljavanja imaju
obavezu polagati pismeni ispit. Potvrda o početnoj stručnoj osposobljenosti
upravitelja prijevoza izdaje se nakon uspješno položenog pismenog ispita i
nije prenosiva na drugo lice. 

Kandidatima koji pohađaju program periodičnog stručnog osposobljavanja
izdaje se potvrda o stručnoj osposobljenosti nakon odslušane nastave.

Vanjskotrgovinska komora BiH, kao nositelj Konzorcija, poslove stručnog osposobljavanja vozača i upravitelja prijevoza
obavlja na osnovu Ugovora o obavljanju poslova stručnog osposobljavanja upravitelja prijevoza i vozača u
međunarodnom drumskom prevozu, broj: 11-13-1-1765-25/22 od 15.3.2023. godine, potpisanog između Ministarstva
komunikacija i prometa Bosne i Hercegovine i Konzorcija.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Škola poslovnog engleskog i njemačkog jezika

Uposlenici kompanija koje u
svakodnevnom poslovanju koriste

poslovni strani jezik i pojedinci
koji žele unaprijediti poznavanje
poslovnog engleskog/njemačkog

jezika

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

3 mjeseca
2024. godina

Online, Zoom 351,00 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (3 mjeseca)
Elektronski materijali
Certifikat VTK BiH
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KOMUNIKACIJA

Škola poslovnih stranih jezika omogućava polaznicima da nakon uspješnog
završetka škole raspolažu znanjem koje im omogućava da riješe poslovne
zadatke i aktivnosti koristeći se stranim jezicima engleski/njemački u daljoj
poslovnoj komunikaciji. 

Polaznici svoje iskustvo i znanje dopunjavaju tako da se mogu koristiti
složenim poslovnim formama, da znaju organizovati poslovne sastanke,
praviti pisane i usmene prezentacije, upoznaju internacionalne odnose i
kulturu, čime su osposobljeni kako za samostalan rad tako i za rad u grupi.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Tematske cjeline su obrađene kroz stvarne primjere i praktična rješenja iz
prakse, te su polaznici u obavezi polagati i test kako bi stekli uslove za
izdavanje certifikata “Stručnjaka za radno pravo/individualni radni odnosi
i procesni aspekti”. 

Ova edukacija treba da pruži produljenja znanja i vještine polaznicima,
potrebne za samostalan i kompetentan rad u ovoj oblasti. 

Cilj škole je cjelovit pristup uspješnom rukovođenju sa primjerima dobre
prakse. Kako izbeći najčešće greške i tužbe koje proističu iz nepoznavanja
radnopravne regulative i unaprijediti međuljudske odnose i lojalnost
poslodavcu. 

Prvi dan je posvećen rješenju najčešćih dilema i grešaka poslodavaca u
radnopravnoj regulativi. 

Drugi dan bavi se unapređenjem međuljudskih odnosa, podizanjem
motivacije i lojalnosti, uz oprobane primjere dobre prakse.

PRAVOStručnjak za radno pravo u Bosni i Hercegovini

Privredni subjekti, diplomirani
pravnici, advokati, lica koja

odlučuju o pravima, obavezama i
odgovornostima zaposlenih,

menadžeri svih novoa, preduzetnici

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

3 dana 
15-17. maja 2024.

godine

VTK BiH, Sarajevo 351,00 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (3 dana/16 sati)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Asim Kraković +387 33 566 206 asim.krakovic@komorabih.ba 12

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


DIGITALIZACIJA

Uposlenici kompanija ili
pojedincima koji žele bolje

razumjeti koncept digitalne
transformacije

i kako uspješno upravljati
projektima u ovom području

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
19. maj 2024. godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Ručak
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Mirza Konjo +387 33 566 204 mirza.konjo@komorabih.ba 13

Uvod u digitalnu transformaciju 
Definicija digitalne transformacije i njen značaj u današnjem poslovnom svijetu 
Primjeri uspješnih implementacija digitalne transformacije 
Identifikacija ključnih elemenata digitalne transformacije

Planiranje digitalne transformacije 
Analiza trenutnog stanja organizacije i identifikacija potreba za
transformacijom
Postavljanje ciljeva digitalne transformacije i definisanje ključnih pokazatelja
uspjeha (KPI-ji); 
Izrada plana implementacije digitalne transformacije i rasporeda aktivnosti

Tehnološki aspekti digitalne transformacije
Pregled ključnih tehnologija i alata koji podržavaju digitalnu transformaciju
(cloud computing, big data analytics, IoT)
Razumijevanje integracije novih tehnologija u postojeće poslovne procese
Razmatranje sigurnosnih i privatnosnih pitanja vezanih uz digitalnu
transformaciju

Komunikacija i angažovanje zainteresovanih strana
Važnost efektivne komunikacije sa zainteresovanim stranama tokom procesa
digitalne transformacije
Razvoj strategija za angažovanje i podršku zaposlenika, menadžmenta i ostalih
ključnih dionika
Rješavanje otpora prema promjenama i izgradnja kulture koja podržava
inovacije.

Upravljanje projektima digitalne transformacije u praksi

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Važnost digitalne tranzicije i inovacija u poslovanju izvoznih MSP
Podrška preduzetnicima od strane vlade i ključne politike
Važnost inovativnog poslovanja za konkurentnije i održivo poslovanje Izvoznih
MSP na EU tržištu
Primjeri dobre prakse digitalne transformacije u Bosni i Hercegovini

DIGITALIZACIJADigitalna transformacija preduzeća za izvoz na tržište Europske unije

Privredni subjekti, akademska
zajednica i druge vrste organizacija

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
5. april 2024. godine

VTK BiH, Sarajevo Besplatno učešće
za članice VTK BiH 

Polaznici će dobiti: 

Edukaciju (1 dan) 
Elektronske prezentacije 
Osvježenje na pauzama 
Mogućnost umrežavanja i
povezivanja sa drugim
učesnicima

Senad Hromić +387 33 566 201 senad.hromic@komorabih.ba 14

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


PROGRAMI EUHorizon Europe - program za inovacije i istraživanje Europske unije

Predstavnici bh. poslovne zajednice
(kompanije), uposlenici javnih

preduzeća, advokati,
arbitri, pravnici i druga lica

zainteresirana za arbitražno
rješavanje sporova

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
2024. godina

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Senad Hromić +387 33 566 201 senad.hromic@komorabih.ba 15

Struktura Horizon Europe programa Europske unije
European Innovation Council-šansa za inovativne kompanije iz Bosne i
Hercegovine
Kako ispuniti projektnu prijavu
Partnerstva i pronalazak partnera, iskustva iz implementacije projekata

Kako da bh.
privreda sudjeluje u

Horizon EU?

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


EU PROGRAMI I PROJEKTI
Priprema EU projekata i razvoj projektne ideje prema odgovarajućim
matricama (PCM i LFM)

Svi oni koji pripremaju projektne
ideje za nacionalne, međunarodne i

EU fondove, onima koji
su uključeni u realizaciju projekata,

kao i onima koji žele da se
profesionalno razvijaju u oblasti

upravljanja projektima

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
2024. godina

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Senad Hromić +387 33 566 201 senad.hromic@komorabih.ba 16

Upoznavanje sa PRAG-om, tipovima procedura, planiranje
budžeta i plana nabavki, nabavke usluga i sredstava-tenderski
dosije za dobra, usluge i radove, priprema tenderskih ponuda i
karakteristike tenderskih procedura, tipskih ugovora, izveštaja,
raznih pratećih procedura, evaluacija tendera i komentari
evaluacije tendera.

S obzirom na današnji izuzetno ubrzan, integralni i globalni način
rada, mogućnost korištenja dostupnih programa i fondova
Evropske unije i međunarodnog tržišta javnih nabavki,
predstavlja značajan potencijal za svako privredno društvo, javno
preduzeće ili nevladinu organizaciju. 

Ova obuka dio je sveobuhvatnog programa obuke na temu
razvoja ideja, projektnog upravljanja i finansiranja EU projekata,
a koji se sastoji iz 3 modula:
1. Priprema EU projekata i razvoj projektne ideje prema
odgovarajućim matricama (PCM i LFM)
2. Izrada budžeta za projekte
3. Javne nabavke i tenderske procedure po PRAG-u

Cilj obuke iz javnih nabavki i tenderske procedure prema PRAG-u je da se
polaznici upoznaju sa pravilima i sveobuhvatnom dokumentacijom koja stoji na
raspolaganju, radi ispravnog i efikasnog raspisivanja tenderskih procedura, kao
i u slučaju slanja ponude na željeni tender. Da bi troškovi u sprovođenju
projekta bili legitimni, te prihvaćeni od strane revizora ili drugih finansijskih
kontrolora, neophodno je da i postupak sprovođenja tendera bude u skladu sa
PRAG-om, praktičnim vodičem za korištenje sredstava koje donira EU. Na ovoj
obuci polaznici će biti u mogućnosti da:

Upoznaju se sa PRAG-om, praktičnim vodičem za procedure ugovaranja za
aktivnosti koje finansira EU
Identifikuju vrste nabavki i tipove procedura
Upoznaju specifičnosti tenderskih procedura za nabavku usluga
Upoznaju specifičnosti tenderskih procedura za nabavku sredstava
(opreme, uređaja itd)
Upoznaju specifičnosti tenderskih procedura za izvođenje radova
Pripreme dokumentaciju za pojedinačnu tendersku proceduru, konkuretnu
proceduru i otvorenu proceduru
Upoznaju se s tipskim ugovorima
Upoznaju se sa karakteristikama procedure oslobađanja od PDV-a za
donirana EU sredstva
Dobiju savjete za uspješno konkurisanje na javne pozive i pozive koji se
sprovode u okviru projekata koje finansira EU

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


INDUSTRIJA 4.0Implementacija robotske tehnologije u proizvodnim procesima

Privredni subjekti, akademska
zajednica i

druge vrste organizacija

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
2024. godina

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Senad Hromić +387 33 566 201 senad.hromic@komorabih.ba 17

Implementacija robotske tehnologije u proizvodnim procesima
pametnih fabrika
Modeli industrijskih robota i senzori u robotici
Upravljanje i programiranje u robotici
Implementacija industrijskih robota u industrijskim procesima
Posjeta kompaniji „DIZ-ART ROBOTICS“ za edukaciju, održavanje,
programiranje i instaliranje industrijskih robota.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


INDUSTRIJA 4.0Praktični primjeri primjene novih tehnologija u procesu razvoja i dizajna
novih proizvoda u Bosni i Hercegovini

Privredni subjekti, akademska
zajednica i

druge vrste organizacija

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
2024. godina

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Senad Hromić +387 33 566 201 senad.hromic@komorabih.ba 18

Praktični primjeri razvoja i dizajna novih proizvoda u Bosni i
Hercegovini,
Primjena 3D skeniranja i aditivnih tehnologija (3D printanje)
u procesu razvoja i dizajna novih proizvoda
Praktična radionica 3D skeniranja na realnom primjeru iz
prakse.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


INDUSTRIJA 4.0Upotreba alata vještačke inteligencije u svakodnevnim 
poslovnim aktivnostima

Privredni subjekti i druge vrste
organizacija

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
7. april 2024. godine

Sarajevo 228,15 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Senad Hromić +387 33 566 201 senad.hromic@komorabih.ba 19

Uvod u ključne koncepte i tehnologije vještačke inteligencije (AI)
Pregled primjene AI u različitim sektorima
Diskusija o potencijalu AI za transformaciju poslovanja
Demonstracija izabranih AI alata i njihova praktična primjena
Pregled najboljih praksi i slučajeva upotrebe
Apliciranje AI alata na specifične poslovne izazove

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


INDUSTRIJA 4.0Bazne tehnologije i poslovni modeli za implementaciju 4.0 industrije

Privredni subjekti i druge vrste
organizacija

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
2024. godina

Tešanj
Mostar
Bihać

175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Senad Hromić +387 33 566 201 senad.hromic@komorabih.ba 20

Industrija 4.0 – trendovi i izazovi
Područja primjene industrije 4.0 u proizvodnji
Značaj upravljanja promjenama u Industriji 4.0
Kako razviti nove poslovne modele putem korištenje digitalnih tehnologija
Mjere za povećanje produktivnosti putem industrije 4.0
Pametna fabrika
Pametni proizvodi i pametne usluge
Interakcija mašina-čovjek

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


INDUSTRIJA 4.0

Ne-tehnički profesionalci koji žele
steći osnovno razumijevanje o

umjetnoj inteligenciji i
primijeniti je u svom

profesionalnom okruženju

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
20. septembar 2024.

godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Ručak
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Mirza Konjo +387 33 566 204 mirza.konjo@komorabih.ba 21

Uvod u umjetnu inteligenciju 
Definicija umjetne inteligencije i njeni osnovni koncepti
Pregled primjena umjetne inteligencije u svakodnevnom životu i industriji
Važnost razumijevanja umjetne inteligencije u današnjem digitalnom
dobu. 

Osnove algoritama i modela umjetne inteligencije
Pregled osnovnih algoritama kao što su strojno učenje, neuronske mreže
i duboko učenje 
Razumijevanje osnovnih principa rada modela umjetne inteligencije 
Primjeri primjene algoritama u različitim domenama, kao što su
prepoznavanje slika, obrada prirodnog jezika i preporučiteljski sustavi

Etika i sigurnost u umjetnoj inteligenciji
Rasprava o etičkim pitanjima vezanim uz primjenu umjetne inteligencije
uključujući privatnost podataka, diskriminaciju i odgovornost
Pregled sigurnosnih izazova i rizika povezanih s umjetnom inteligencijom
te načini za njihovo adresiranje
Uloga regulative i pravnih okvira u upravljanju etičkim i sigurnosnim
pitanjima u AI

Alati i Resursi za rad s umjetnom inteligencijom: 
Pregled alata i platformi koje olakšavaju rad s umjetnom inteligencijom,
uključujući razvojne okoline, biblioteke i cloud platforme
Demonstracija korištenja nekih od popularnih alata za izradu, treniranje i
evaluaciju modela umjetne inteligencije
Pregled dostupnih resursa za učenje i nadogradnju znanja iz područja
umjetne inteligencije

Primjene umjetne inteligencije u praksi
Studije slučaja iz stvarnog svijeta koji prikazuju primjenu umjetne
inteligencije u različitim industrijama i sektorima
Razmatranje mogućnosti primjene umjetne inteligencije u specifičnim
poslovnim i profesionalnim kontekstima polaznika
Diskusija o izazovima i mogućnostima koje umjetna inteligencija donosi u
njihovim vlastitim radnim okruženjima

Savladavanje AI: Praktični vodič za ne-tehničke profesionalce

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


CYBER SECURITY

Svima koji žele da nauče više o
potrebi sigurnog korištenja

interneta, a naročito onima koji
upravljaju podacima na računaru

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
2024. godina

Online, Zoom 117,00 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Certifikat VTK BiH

Mirza Konjo +387 33 566 204 mirza.konjo@komorabih.ba 22

Osnove informacijske sigurnosti i važnosti sigurnog 
čuvanja i rukovanja podacima

Ova obuka ima za cilj da upozna polaznike sa osnovama informacione
sigurnosti i važnosti sigurnog čuvanja i rukovanja podacima.

Obrađuju se teme vezane za jačanje svijesti o opasnostima koje vrebaju
informacione sisteme, računare i računarske mreže. 

Kroz modul Internet i e-mail sigurnost se uči kako se prepoznaju
prijetnje prilikom korištenja e-maila. 

Zatim kroz modul Zaštita Informacionog sistema od unutrašnjih i
vanjskih napada se obrađuju metode za prevenciju prijetnji. 

Korištenje informacionih resursa ima za cilj postizanje ispravnog i
efikasnog korištenja podataka koji nastaju u poslovnim procesima sa
aspekta sigurnosti.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


IT

Svima koji žele da se upoznaju sa
napredim opcijama programa MS

Excel 2019 i savladaju
vještine uređivanja, analiziranja i

prezentovanja podataka

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
2024. godina

Online, Zoom 117,00 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Certifikat VTK BiH

Mirza Konjo +387 33 566 204 mirza.konjo@komorabih.ba 23

Napredno korištenje MS Excel-a

Ovaj kurs Vam omogućava da na praktičan i jednostavan način savladate
glavne funkcije MS Excel 2019 programa i brzo i lako naučite kako da
uređujete i analizirate podatke. 

Kurs je interaktivan i koncipiran tako da kroz primjere i vježbe polaznik
samostalno savlada sljedeće funkcije koje program nudi.

Po završetku seminara učesnici će imati uvid u širinu opcija koju MS Excel
nudi, kao i vještine primjene opcija. 

Polaznici će kroz seminar naučiti kako da formatiraju tabele i ćelije i kako
da formatiraju podatke. Naučit će koje funkcije imaju na raspolaganju
prilikom analize podataka, kako da selektivno prikažu određene podatke i
kako da grafički prikažu relevantne podatke. Polaznici će naučiti kako da
koriste Pivot tabele i kako da koriste i primjene neke od najkorisnijih
funkcija koje MS Excel nudi.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


IT

Edukacija može biti korisna svima
koji žele proširiti svoje znanje o

korištenju interneta i
efikasnom radu u digitalnom

okruženju, uključujući poslovne
profesionalce, studente,

nastavnike i sve ostale korisnike
interneta

PRIJAVA

1 dan
25. april 2024. godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno: 

Edukacija (1 dan) 
Elektronske prezentacije 
Pribor i radni materijali 
Ručak 
Osvježenje na pauzama 
Certifikat VTK BiH

Mirza Konjo +387 33 566 204 mirza.konjo@komorabih.ba 24

Internet i rad na mreži

Cilj ove edukacije je osnažiti polaznike s osnovnim vještinama, alatima i
konceptima potrebnim za efikasno korištenje interneta i uspješan rad na
mreži u različitim kontekstima.

Na edukaciji će biti prezentirane sljedeće teme:
Uvod u internet i njegove osnove
Sigurnost na internetu
Komunikacija na mreži
Pretraga i evaluacija informacija
Korištenje internet alata i resursa

Nakon odslušane edukacije polaznici će savladati vještine za sigurno
korištenje mrežnih resursa, sposobnost efikasnog komuniciranja putem
interneta te osnovne vještine rada na mreži koje će im pomoći u različitim
aspektima života i rada.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdF-yF8ZdvDHygv8aFbBnM0KFE0tvHI-sgasTCfj0HshdK_Kg/viewform?usp=sf_link


INTERNACIONALIZACIJAInternacionalizacije bh. privrede s fokusom na MSP

Vlasnici i direktori malih i srednjih
preduzeća, menadžeri izvoza,

direktori
razvoja, prodaje i proizvodnje i svi

koji žele da unaprijede svoja znanja
iz ove oblasti

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
2024. godina

VTK BiH, Sarajevo Besplatno učešće
za članice VTK BiH 

Polaznici škole će dobiti:

Edukaciju (1 dan)
Elektronske prezentacije
Osvježenje na pauzama
Mogućnost umrežavanja i
povezivanja sa drugim
učesnicima

Senad Hromić +387 33 566 201 senad.hromic@komorabih.ba 25

Kako procjeniti finansijsku spremnost za izvoz i pripremiti firmu za nova tržišta -
Priprema firme za izvoz može biti dug i zahtjevan proces, ali uz dobro planiranje i
implementaciju, mogu se povećati šanse za uspjeh na međunarodnim tržištima.
Procjena finansijske, organizacione i troškovne spremnosti firme ključna je za izvoz, kako
bi se osigurali potrebni resursi i stabilnost za uspjeh na međunarodnom tržištu. Veoma
je važno realistično procjeniti finansijsku spremnost prije nego što se upustite u izvozne
aktivnosti. Ukoliko ustanovite da niste spremni, neophodno je pronaći alternativne
strategije za internacionalizaciju vašeg poslovanja, utvrditi koji su naredni koraci, kada,
kojom dinamikom i po kojim troškovima. Analiza finansijske stabilnosti - Analiza
finansijskih izveštaja firme kako biste utvrdili trenutnu finansijsku stabilnost (bilansa
stanja, prihoda i novčanog toka), Dugoročna finansijska održivost - Da li ste u
mogućnosti da izdržite izazove i fluktuacije na međunarodnom tržištu tokom dužeg
perioda, Identifikacija resursa-Utvrđivanje da li imate dovoljno resursa, kako finansijskih
tako i ljudskih, za pokretanje izvoznih aktivnosti (kapital, osoblje, logistički kapaciteti,
marketinški resursi), Razmatranje i procena likvidnosti - Koliko brzo možete pretvoriti
sredstva u gotovinu, Planiranje troškova izvoza - Izrada detaljnog plana troškova, koji se
odnose na izvoz, uključujući troškove transporta, carine, certifikate, marketinga, zatim
Planiranje za valutne rizike-Sagledavanje mogućih valutnih rizika i kako ih kontrolisati,
Praćenje i kontrola - Metode praćenja i kontrole izvoznih aktivnosti (kako i da li
možete/znate da pratite finansijske rezultate i da prilagođavate poslovanje na osnovu
njih i Finansijski plan za izvoz - Izrada finansijskog plana koji uključuje budžet za izvozne
aktivnosti (plan treba da obuhvati očekivane prihode i troškove tokom određenog
vremenskog perioda - zajedno sa postojećim rezultatima i odvojeno po definisanom
novom segmentu poslovanja).

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Cilj radionice je pokazati novi pristup razvoja poslovanja, promjene
percepcije poslovnih odnosa između poslovnih subjekata, internog i
eksternog poslovnog i društvenog okruženja. 

Također, pokazati važnost DOP-a, Društveno odgovornog ponašanja kao
jednog od glavnih faktora poslovne održivosti, danas i u budućnosti.

Fokus na etiku i etično poslovanje kao osnova poslovnog razvoja iznad
norme.

Program se realizuje u formi poslovne radionice sa slijedećim temama:

Biznis iznad norme
Inovativni pristupi razvoju poslovanja
Kontinuitet poslovanja
Sistem upravljanja kontinuitetom poslovanja
Prihvatanje, analiza i mapiranje kriznih situacija
Društveno odgovorno ponašanje
Etika i etično poslovanje

MARKETINGBiznis iznad norme - Društveno odgovorno poslovanje - Ekonomski razvoj

Direktori, poduzetnici, menadžeri
svih nivoa, koji žele unaprijediti

svoje znanje u
oblasti ekonomskog razvoja sa

fokusom na društveno odgovorno
poslovanje

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan 
2024. godina

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Asim Kraković +387 33 566 206 asim.krakovic@komorabih.ba 26

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Današnji uspjeh ne može se odvojiti od vlastitog predstavljanja u javnosti.
Neadekvatan javni nastup može urušiti sve napore koji su uloženi u
stvaranje novog proizvoda, promovisanje nove ideje ili prezentaciju
rezultata rada.

Za razliku od većine sličnih obuka, ova obuka će Vam prije svega pomoći
da budete najbolji pred samim sobom, a samim tim i pred publikom. 

Uz provjerene NLP tehnike koje primjenjuju najuspješniji pojedinci, saznat
ćete kako da promijenite nekorisna uvjerenja, emocije i fokus i da u
potpunosti ovladate javnim nastupom kao Vašom prilikom za ostvarenje
poslovnih ciljeva. 

Saznat ćete kako najefikasnije definisati te ciljeve i ključne poruke,
samosvjesno upravljati nastupom, efikasnije komunicirati sa medijima,
izbjeći novinarske „klopke“, naučiti najbolje mentalne metode nastupa i
uvjeravanja, inspirirati publiku te izgraditi povjerenje i kredibilitet.

KOMUNIKACIJAJavni nastup i moć uvjeravanja publike

Direktori, poduzetnici, menadžeri
svih nivoa, te zaposlenici

koji žele unaprijediti svoje znanje u
ovoj oblasti

PRIJAVA

 18. april 2024. godina
25. april 2024. godina

VTK BiH, Sarajevo
VTK BiH, Banja Luka

200,00 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Asim Kraković +387 33 566 206 asim.krakovic@komorabih.ba 27

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfTx0kDyzEp7oMOuHTysZVirTDtuMdMMqTUuAeXC9mAmVfHJQ/viewform?usp=sf_link


Cilj ovog programa edukacije je izgraditi ili povećati kompetencije i
uspješnost menadžera i osoblja koje se bavi poslovnim
pregovorima/prodajom, sa primjenom najinovativnijih metoda edukacije
(Quality circles ) kako bi profesionalni pregovarač postigao jasnu
poslovnu percepciju u poslovnim pregovorima/prodaji, izgradio
samopouzdanje, apsolvirao inovativne metode prodaje i pregovaranja u
direktnim ili indirektnim poslovnim kontaktima, apsolvirao nove klasične i
digitalne metode prodaje, B2B/B2C, te postigao željeni lični i timski efekat.
Također, cilj je da se pokaže koji su najefektivniji načini detekcije potreba
klijenata, dolaska do klijenata, načini izgradnje povjerenja, te efikasno
zadržavanje klijenata. Program se realizuje u formi poslovne radionice sa
slijedećim temama:

Vještine inovativne prodaje i pregovaranja
Inovativne tehnike pregovaranja/prodaje (corporate – retail/ B2B/B2C)
Psihologija prodaje/pregovaranja
Prepoznavanje potreba klijenta
Sistem preporuka i Lead management
Time management
Lokus kontrole
Evaluacija prodaje i pregovaranja
Testovi (stil prodaje i pregovaranja-samokontrola-procjena klijenta-
tehnika)

PRODAJAUspješnost prodaje i poslovnog pregovaranja - Kako do novih kupaca?

Direktori, poduzetnici, menadžeri
svih nivoa, zaposlenici koji žele

unaprijediti svoje znanje u
oblasti inovativne prodaje i

pregovaranja

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

2 dana 
Oktobar 2024. godine

VTK BiH, Sarajevo 234,00 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (2 dana)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Asim Kraković +387 33 566 206 asim.krakovic@komorabih.ba 28

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Osnovni preduslovi u implementaciji softwera za upravljanje zalihama
Kako realizirati jedan projekat upravljanja zalihama
Kako stvoriti uslove za efikasno upravljanje zalihama
Ključni indikatori uspjeha-KPI
Tipovi izvještaja; Primjeri iz prakse

LOGISTIKAEfikasno upravljanje zalihama

Privredni subjekti i druge vrste
organizacija

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan 
2024. godina

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Senad Hromić +387 33 566 201 senad.hromic@komorabih.ba 29

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


MARKETING

Oni koji žele da nauče više o
upotrebi LinkedIn i mogućnostima

koje on pruža

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
2024. godina

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno: 

Edukacija (1 dan) 
Elektronske prezentacije 
Pribor i radni materijali 
Osvježenje na pauzama 
Certifikat VTK BiH

Mirza Konjo +387 33 566 204 mirza.konjo@komorabih.ba 30

Digitalni marketing - LinkedIn i poslovno umrežavanje

LinkedIn strategija i komunikacija
Zašto je LinkedIn dobar
Na koji način pomaže vašem biznisu i kako ga iskoristiti u
komercijalne svrhe
Napravite vaš Profil mnogo privlačnijim
100 % completeness
SEO poslovne biografije odnosno ličnog profila – kako da budete
prvi u pretrazi poslodavaca za idealnog kandidata za posao
Kreiranje profila sa ključnim riječima / SEO LinkedIn profila
Kreiranje i benefit LinkedIn Company page
LinkedIn oglašavanje/na koji način targetiramo na LinkedInu i
vrste reklama
Kreiranje i benefit LinkedIn grupe i dr.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Cilj ovog programa edukacije je izgraditi ili povećati kompetencije i uspješnost
menadžera i osoblja koje se bave prodajom, sa primjenom najinovativnijih
metoda edukacije (Quality circles) kako bi profesionalni pregovarač postigao
jasnu poslovnu percepciju u poslovnim pregovorima/prodaji, izgradio
samopouzdanje, apsolvirao inovativne prodajne vještine i pregovaranja u
direktnim ili indirektnim poslovnim kontaktima, apsolvirao nove klasične i
digitalne metode prodaje, B2B/B2C, te postigao željeni lični i timski efekat.
Također, cilj je da se pokaže mogućnost i potreba percipiranja spoja
tradicionalnog i inovativnog načina izgradnje uspješnog pregovarača/prodavača.
Program se realizuje u formi poslovne radionice sa slijedećim temama:

Vještine inovativne prodaje i pregovaranja, 
Uvod u inovativnu prodaju/pregovore, 
Proces prodaje/pregovora,
Inovativne tehnike pregovaranja/prodaje (corporate – retail/B2B/B2C),
Motivacija/Percepcija, 
Psihologija prodaje/pregovaranja, 
Verbalna i neverbalna komunikacija u prodaji, 
Time management, 
Lokus kontrole,
Prevazilaženje konfliktnih situacija, 
Evaluacija prodaje i pregovaranja, 
Prodaja i pregovaranje u digitalnom dobu (B2B//B2C), 
Testovi (stil prodaje i pregovaranja-samokontrola-procjena klijenta-tehnika).

PRODAJAPoslovne edukacije za prodajne vještine

Direktori, poduzetnici, menadžeri
svih nivoa, zaposlenici koji žele

unaprijediti svoje znanje u
oblasti inovativne prodaje

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan 
Maj/juni 2024. godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Asim Kraković +387 33 566 206 asim.krakovic@komorabih.ba 31

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Cilj ovog programa edukacije je pokazati značaj i način kreiranja marketinga
u malim i srednjim preduzećima, povezivanje marketinga sa ukupnom
strategijom preduzeća, te oblikovanje marketinga u digitalnom dobu.

Također, prikazati razvoj teorije marketing odnosa i mogućnost primjene
tog okvira u malim i srednjim preduzećima, te budućnost marketing
menadžmenta.

Program se realizuje u formi poslovne radionice sa slijedećim temama:

Značaj marketinga odnosa za mala i srednja preduzeća
Uloga vlasnika u malim i srednjim preduzećima
Značaj mreža za mala i srednja preduzeća
Istraživanje tržišta i analiza potreba ciljane grupe
Razvoj marketinških strategija
Promocija i izgradnja imidža
Budućnost marketing menadžmenta u MSP-u

MARKETINGMarketing menadžment u malim i srednjim poduzećima

Direktori, poduzetnici, menadžeri
svih nivoa, zaposlenici koji žele

unaprijediti svoje znanje u
oblasti marketing menadžmenta

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan 
Maj 2024. godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Asim Kraković +387 33 566 206 asim.krakovic@komorabih.ba 32

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Cilj ovog programa edukacije je namenjen svim nivoima prodaje, a
koncipiran je tako da početnici u ovoj oblasti nauče, a iskusniji se podsjete i
ponovo sebi podvuku osnovna načela strategije, komunikacije, analize i
tehnika prodaje. Prezentovanje i usvajanje savremenih metoda, tehnika,
alata i vještina prodaje koje su potrebne da bi se pojedinac ili tim usavršio i
pozicionirao na viši nivo.

PRODAJA
Prodaja od ciljeva do realizacije - savremene tehnike,
alati i vještine prodaje

Profesionalni prodavci, mladi
perspektivni početnici, sektori

prodajne podrške-svi nivoi
prodaje kao jedine organizacione

cjeline koja donosi dodatnu
vrijednost

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan 
Juni 2024. godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Asim Kraković +387 33 566 206 asim.krakovic@komorabih.ba 33

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


E-PRODAJAE-commerce MasterClass

Svi koji žele da poboljšaju
razumijevanje i praktična znanja o

eCommerce poslovanju sa
posebnim fokusom na digitalizaciju

poslovnih procesa, unapređenje
postojećih modela poslovanja

i prelazak na elektronske platforme
plaćanja

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

2 dana
2024. godina

VTK BiH, Sarajevo 234,00 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (2 dana)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Senad Hromić +387 33 566 201 senad.hromic@komorabih.ba 34

Cilj Masterclassa je pružiti BiH kompanijama, posebno malim i srednjim
preduzećima, suštinsko razumijevanje i praktična znanja o eCommerce
poslovanju sa posebnim fokusom na digitalizaciju poslovnih procesa, unapređenje
postojećih modela poslovanja i prelazak na elektronske platforme plaćanja kao
sigurne kanale u elektronskoj trgovini. 

Kroz interaktivne sesije, radionice i studije slučaja, učesnici će steći neophodne
vještine i znanja za implementaciju i unapređenje eCommerce strategija u svojim
kompanijama, te će razumjeti kako digitalizacija može doprinijeti rastu i
konkurentnosti na tržištu.

Ovaj dvodnevni Masterclass je dizajniran da pruži sveobuhvatnu edukaciju o
ključnim aspektima eCommerca, od osnova do naprednih strategija digitalizacije,
s ciljem omogućavanja učesnicima da unaprijede svoje poslovanje i iskoriste
potencijal digitalne ekonomije. 

Uz interaktivne sesije i praktične radionice, učesnici će imati priliku da nauče od
stručnjaka u industriji i razmjene iskustva s drugim učesnicima, čime se dodatno
promoviše saradnja i razvoj eCommerce ekosistema u Bosni i Hercegovini.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Cilj ovog programa edukacije je pokazati da uslijed kontinuiranih promjena
na tržištu i velike konkurencije u svim sektorima, primarnosti razvoja
inteletualnog kapitala kao odrednice na globalnim tržištima, demografskih
i socijalnih razloga, interesovanje za ljudske resurse je postalo u velikoj
mjeri, glavnom fokusu i postaje sve kompleksnije. Usmjerenost na ljude i
njihove potrebe smatra se prevladavajućim trendom jer se želi izraziti
važnost ljudske kreativnosti, empatije i saradnje uprkos sve modernijim
digitalnim rješenjima.

Program se realizuje u formi poslovne radionice sa slijedećim temama:

Strategija privlačenja i zadržavanja uposlenika 
Beneficije i naknade
Hibridni modeli rada
Organizacija timova
Proces selekcije i način vođenja intervjua
Proces socijalizacije (onboarding)
Fleksibilnost rada kao prioritet
Koncept kontinuiranog učenja
Praćenje novih tehnoloških rješenja

MENADŽMENTTrendovi za privlačenje i zadržavanje radnika

Direktori, poduzetnici, menadžeri
svih nivoa, zaposlenici koji žele

unaprijediti svoje znanje u
oblasti ljudskih resursa sa fokusom

na privlačenje i zadržavanje
uposlenika

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan 
27. mart 2024. godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Asim Kraković +387 33 566 206 asim.krakovic@komorabih.ba 35

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Cilj ovog programa edukacije je pokazati neophodnost primjene inovativnih
menadžerskih vještina u veoma dinamičnom poslovnom okruženju. U
ovakvom okruženju najvažniji faktor jesu pravovremene i prijevremene
informacije, njihovo povezivanje u sistem znanja sa ciljem unaprjeđenja
efikasnosti i efektivnosti, te pokazati da su vještine vrhunskog
menadžmenta u fokusu razvoja i upravljanja ljudskim potencijalima, sa
naglaskom na dvije važne komponente vrijeme i prioriteti.

Program se realizuje u formi poslovne radionice sa slijedećim temama:
Inovativne vještine menadžmenta
Upravljanje timovima
Vještine menadžerske komunikacije
Efikasnost i efektivnost
Upravljanje vremenom
Upravljanje prioritetima
Budućnost menadžmenta

Nakon završene obuke polaznici će biti osposobljeni da precizno analiziraju,
postavljaju planove i ciljeve i razviju plan poslovanja, uspostave dobru
organizacionu strukturu, koriste biznis plan kao alat za planiranje i provjeru
poslovnih ideja, motivišu, usmjeravaju i nagrađuju
zaposlene, neprekidno razmišljaju o svojim kupcima.

MENADŽMENTVještine vrhunskog menadžmenta - upravljanje vremenom i prioritetima

Direktori, poduzetnici, menadžeri
svih nivoa, koji žele unaprijediti

svoje znanje u oblasti
vrhunskog menadžmenta sa

fokusom na upravljanje vremenom i
prioritetima

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan 
Juli 2024. godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Asim Kraković +387 33 566 206 asim.krakovic@komorabih.ba 36

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
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Cilj ovog programa je ukazati na ekonomske neovisnosti žene i muškarca,
prihvatanje različitosti u selekciji i odabiru prilikom zapošljavnja,
napredovanja i pozicioniranja u poslovnom društvu. 

Kontinuirana promocija rodne ravnopravnosti kao dio DOP-a Društveno
odgovornog poslovanja, važnost žena u menadžmentu, te razvoj
emocionalnog menadžmenta kao osnov za promociju i primjenu rodne
ravnopravnosti.

Program se realizuje u formi poslovne radionice sa slijedećim temama:

Rodna ravnopravnost – ključ profitabilnosti kompanija
Promjene u pristupu rodne ravnopravnosti
Procesi selekcije i odabiri prilikom zapošljavanja
Liderski pristup prihvatanja rodne ravnopravnosti
Motivacija i percepcija
Uticaj i značaj rodne ravnopravnosti na Poslovni identitet
Uticaj i značaj rodne ravnopravnosti na Društvno odgovorno poslovanje
Emocionalni menadžment i emocionalna intelegencija

MENADŽMENTRodna ravnopravnost u biznisu i poslovnoj zajednici

Direktori, poduzetnici, menadžeri
svih nivoa, koji žele unaprijediti

svoje znanje u oblasti
rodne ravnopravnosti

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan 
Oktobar 2024. godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Asim Kraković +387 33 566 206 asim.krakovic@komorabih.ba 37

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


MENADŽMENT

Svi koji žele poboljšati svoje
međuljudske vještine: Osobe

koje su zainteresirane za razvoj
svoje sposobnosti komunikacije,

motivacije, delegiranja i
upravljanja timom, bez obzira na

njihov trenutni profesionalni
položaj

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
21. juni 2024. godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno: 

Edukacija (1 dan) 
Elektronske prezentacije 
Pribor i radni materijali 
Ručak 
Osvježenje na pauzama 
Certifikat VTK BiH

Mirza Konjo +387 33 566 204 mirza.konjo@komorabih.ba 38

Lider - Kako razvijati liderske vještine i uspješno voditi saradnike

Uvod u liderske vještine

Definicija liderstva i ključne karakteristike uspješnih lidera
Razumijevanje različitih stilova liderstva (autokratski, demokratski,
transformacioni)
Identifikacija važnosti liderskih vještina u poslovnom okruženju

Komunikacija i motivacija

Tehnike efikasne komunikacije za vođenje tima i ostvarivanje ciljeva
Razumijevanje motivacionih faktora i tehnika za motivisanje
saradnika
Kako prepoznati individualne potrebe i prilagoditi komunikaciju i
motivaciju

Razvoj tima

Proces formiranja i razvoja efikasnog tima
Rukovođenje timskim procesima i rješavanje konflikata unutar tima
Razumijevanje dinamike tima i uloge lidera u podržavanju razvoja
članova tima

Postavljanje ciljeva i donošenje odluka

Važnost postavljanja jasnih i ostvarivih ciljeva za tim i pojedince
Tehnike za donošenje efikasnih odluka u timskom okruženju
Kako prepoznati i upravljati prioritetima u vođenju tima

Delegiranje i osnaživanje saradnika

Razumijevanje važnosti delegiranja zadataka i ovlaštenje saradnika
Tehnike efikasnog delegiranja i praćenja napretka zadatka
Razvoj samopouzdanja i osnaživanje saradnika za postizanje boljih
rezultata

Upravljanje promjenama i kontinuirani razvoj

Kako efikasno upravljati promjenama u timu i organizaciji
Važnost kontinuiranog ličnog i profesionalnog razvoja lidera i
članova tima
Razvoj strategija za adaptaciju na promjene i osiguranje
dugoročnog uspjeha

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Cilj ovog programa je pokazati da je edukacija ključ poslovnog uspjeha, a zadatak
menadžera ljudskih resursa je prepoznati potencijalni rast i razvoj svojih ljudi.
Veoma je bitno da organizacija omogućava uslove za obuke i
razvoj uposlenika, kako bi oni dostigli svoj maksimalni potencijal, da organizacija
raspolaže sa što stručnijim ali i zadovoljnim uposlenicima. 

Organizacija postiže konkurentnu prednost, visoku poziciju na tržištu, povećanje
profita, te smanjenje fluktuacije.

Program se realizuje u formi poslovne radionice sa slijedećim temama: 

Značaj edukacije u upravljanju ljudskim resursima
Inovativni pristupi edukacijama i načinu odabira edukativnih programa
Testiranje – edukacija – retestiranje – evaluacija
Obuke menadžera svih nivoa
Obuke uposlenika
Inovativne teme edukacija i način selektiranja ili odabira edukacija/radionica

MENADŽMENTObuka kao ključna karika u upravljanju ljudskim resursima

Direktori, poduzetnici, menadžeri
svih nivoa, zaposlenici koji žele

unaprijediti svoje znanje u
oblasti ljudskih resursa sa fokusom

na edukacije i poslovno
usavršavanje

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan 
Novembar 2024.

godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Asim Kraković +387 33 566 206 asim.krakovic@komorabih.ba 39

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Poslovni imidž
Poslovna filozofija
Organizacijska klima
Etika i etično poslovanje
Društvena odgovornost
Formalni i neformalni timovi
Lični i timski efekat
Pripadnost-odgovornost i HRM-Ljudski resursi
Definicija, značaj i tok poslovne komunikacije
Poslovna percepcija–spoj tradicionalnog i inovativnog aspekta
Motivacija

Cilj ovog programa poslovne radionice je pokazati kako je tržišna pozicija i ugled
poslovnog subjekta rezultat dostignutog nivoa izgradnje poslovnog identiteta i
efikasne - profesionalne interne i eksterne komunikacije. Takođe, cilj je da se
pokaže mogućnost i potreba percipiranja spoja tradicionalnog i inovativnog
načina jačanja poslovnog identiteta. U budućim procesima jedinstvenog
ekonomskog prostora u Evropskoj uniji, potrebno je izgraditi jasan i inovativno
oblikovan poslovni identitet i poslovni imidž kompanije ili ustanove, što je glavni
preduslov za konkurentnost na složenom tržištu, za efikasno i uspješno
poslovanje na jedinstvenom evropskom tržištu, stvarajući u isto vrijeme jedan od
osnova za razvoj evropskog poslovnog identiteta na domaćem tržištu.

MENADŽMENTKorporativni identitet i profesionalna komunikacija

Direktori, poduzetnici, menadžeri
svih nivoa, zaposlenici koji žele

unaprijediti svoje znanje u
oblasti korporativnog/ poslovnog

identiteta i profesionalne
komunikacije

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan 
31. januar 2024.

godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Asim Kraković +387 33 566 206 asim.krakovic@komorabih.ba 40

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Analiza radnih mjesta
Oblikovanje organizacijske strukture i radnih mjesta (opis mjesta – potrebne
kompetencije)
Strateško planiranje ljudskih potencijala
Inovativne metode selekcije i regrutacije novih uposlenika
Socijalizacija novih uposlenika (načini prilagođavanja specifičnostima
organizacije)
Razvoj ljudskih potencijala (obuke, stručno usavršavanje, razvoj
kompetencija, upravljanje karijerama)
Profesionalna komunikacija, motivacija i precepcija
Pripadnost – odgovornost
Lični i timski efekat ( EBL – Inovativni program razvoja lojalnosti)
Etika i etično poslovanje ( poslovni kodeksi)
Odnosi sa uposlenima (socijalni dijalog, participacija u odlučivanju, liderstvo,
Brainstorming, simptomi Burnout-a...)

Pitanje upravljanja ljudskim resursima u kompanijama ili organizacijama, kao
centralno organizacijsko-kadrovsko pitanje predstavlja oblast menadžmenta
koja tehnikom upravljanja kadrovskim kapacitetima osigurava i garantuje
ostvarenje poslovnih ciljeva. Ljudi u kompaniji ili organizaciji predstavljaju
osnovni faktor procesa rada, te se zbog toga funkcije upravljanja ljudskim
resursima smatraju dominantnim, a u osnovi se trebaju prilagoditi
specifičnostima kompanije ili organizacije.

MENADŽMENTUpravljanje ljudskim resursima - inovativni europski modeli

Seminar je namijenjen direktorima,
poduzetnicima, menadžerima svih

nivoa, menadžerima i
uposlenicima u službama za ljudske

resurse i svima onima koji žele
unaprijediti svoja znanja u

oblasti primjene inovativnih
metoda upravljanja Ljudskim

resursima

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan 
Septembar 2024.

godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Asim Kraković +387 33 566 206 asim.krakovic@komorabih.ba 41

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
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Standardi obrade ličnih podataka u skladu sa Zakonom i GDPR Uredbom
Institucionalni okvir zaštite ličnih podataka u BiH
Obrada i postupanje sa dokumentacijom koja sadrži lične podatke zaposlenika
Moguće forme i sadržaj pristanka na obradu ličnih podataka
Zaštita ličnih podataka na Internetu
Postupak ustupanja podataka drugim subjektima
Praksa Agencije za zaštitu ličnih podataka
Najčešće greške u praksi

EU PRAVOGDPR i Zakon o zaštiti ličnih podataka u Bosni i Hercegovini

Privredni subjekti i druge vrste
organizacija

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan 
22. april 2024. godine

VTK BiH, Sarajevo Besplatno učešće
za članice VTK BiH 

Polaznici škole će dobiti:

Edukaciju (1 dan)
Elektronske prezentacije
Osvježenje na pauzama
Mogućnost umrežavanja i
povezivanja sa drugim
učesnicima

Asim Kraković +387 33 566 206 asim.krakovic@komorabih.ba 42

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


Osnovi sistema javnih nabavki (Sistem javnih nabavki u Bosni i Hercegovini,
Portal javnih nabavki i registracija privrednih subjekata, Principi javnih
nabavki u primjeni Zakona o javnim nabavkama, Koraci u procesu dodjele
ugovora, Elementi TD). 

Tenderska dokumentacija i ponuda (Pravila postavljanja uslova
profesionalne, tehničke i ekonomske sposobnosti u TD, Ponuda i dokazi za
kvalifikovanost). Žalba i žalbeni postupak (Izjavljivanje žalbe na TD,
Izjavljivanje žalbe na odluku o izboru ili poništenju postupka).

Radionica - primjena Zakona (Rješavanje konkretnih primjera iz prakse od
strane učesnika, uočavanje nepravilnosti u TD i odlukama ugovornog
organa, mogući načini korigovanja). Postavljanje pitanja od strane učesnika
i odgovori.

PRAVOPravilno provođenje postupka javne nabavke i adekvatna pravna zaštita

Odgovorna lica ugovornih organa i
ponuđača, predsjednici i članovi

komisija za javne nabavke,
osobe koje pripremaju ponudu,

advokati i sudije, službenici za javne
nabavke, kao i

svi onima koje interesuju javne
nabavke

PRIJAVA

3 dana 
22-24. maja 2024.

godine

Hotel Marea, Neum 250,00 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (3 dana)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Večera dobrodošlice
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Asim Kraković +387 33 566 206 asim.krakovic@komorabih.ba 43

Prema posljednjem izvještaju Agencije za javne nabavke putem Portala javnih nabavki dodijeljeno je ugovora u iznosu
4,4 milijarde KM, što javne nabavke stavlja u poseban fokus i centar interesovanja. U posljednjih dvadeset godina,
koliko su javne nabavke formalno prisutne na ovim prostorima potreba za kontinuiranom edukacijom je neupitna,
stoga je cilj ove edukacije profesionalno osposobljavanje polaznika za samostalan rad na poslovima javnih nabavki,
kako za ugovorne organe tako i za ponuđače. Edukacija je koncipirana na način da pored teorijskih predavanja sadrži i
niz primjera iz prakse koji će biti prezentovani učesnicima. Stoga ova edukacija može biti veoma korisna odgovornim
licima ugovornih organa i ponuđača, predsjednicima i članovima komisija za javne nabavke, osobama koji pripremaju
ponudu, advokatima i sudijama, službenicima za javne nabavke, kao i svima onima koje interesuju javne nabavke.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf1DSLhqyf6zRKNQBsLHM9AUIRhC5F7kzirNobj6QXdJYtwTw/viewform?usp=sf_link


PRAVOZaštita intelektualnog vlasništva/autorsko djelo i prava autora/kako
zaštititi kreativni rad

Privredni subjekti i druge vrste
organizacija

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
2024. godina

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Senad Hromić +387 33 566 201 senad.hromic@komorabih.ba 44

Šta je patent i kako se štiti?
Postupak zaštite patenta
Trajanje zaštite patenta
Kako zaštiti patent u inostranstvu?
Šta je žig i kako se štiti?
Postupak zaštite žiga
Značaj zaštite žiga
Trajanje zaštite žiga
Kako zaštiti žig u inostranstvu?
Šta je industrijski dizajn?
Prednosti i značaj zaštite industrijskog dizajna
Postupak zaštite industrijskog dizajna
Promjene i prestanak važenja industrijskog dizajna
Kako i zašto zaštiti industrijski dizajn u inostranstvu?
Šta je oznaka geografskog porijekla?
Predmet zaštite oznaka geografskog porijekla
Postupak zaštite oznake geografskog porijekla
Međunarodni sistemi zaštite oznaka geografskog porijekla

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


PRAVONaplata dospjelih i nedospjelih potraživanja od domaćih i ino partnera

Direktori privrednih društava,
izvršni direktori, pravnici,

ekonomisti i drugi
zaposleni u privatnim i javnim

privrednim društvima, lokalnim
samoupravama, državnim

društvima kapitala
i ostalim privrednim subjektima

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
Novembar 2024.

godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Edukacija +387 33 566 200 edukacija@komorabih.ba 45

Osnovni pojmovi naplate potraživanja
Značaj naplate potraživanja i značaj zadržavanja poslovnog partnera
Razlozi nastanka spornih potraživanja
Načini naplate spornih potraživanja
Naplata od pravnog lica, odgovornih lica u pravnom licu
Naplata kroz krivični postupak
Zaštita od rizika naplate potraživanja
Moguće ugovaranje sredstava maksimalnog obezbeđenja 
Provjera boniteta kupca iz inostranstva
Podaci na osnovu kojih se utvrđuje bonitet
Vlasnička struktura
Priroda poslovanja
Bilans stanja i bilans uspeha
Likvidnost
Rezultati poslovanja
Osiguranje potraživanja

Cilj seminara je sveobuhvatno davanja praktičnih tumačenja i odgovora
polaznicima na pitanja koja se odnose na naplatu spornih potraživanja od
domaćih i ino partnera. U fokusu će biti aktuelna dešavanja u praksi iz ove
oblasti, kao i mogućnosti i načini naplate spornih potraživanja.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


EU PRAVOOsnove prava Europske unije

Špediteri, prijevoznici (cestovni,
željeznički i zračni), advokati,

osiguravatelji transportnih
rizika, članovi poslovne zajednice i

privredni subjekti koji žele da
steknu osnovna znanja o
pravima Evropske unije

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
Decembar 2024.

godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Asim Kraković +387 33 566 206 asim.krakovic@komorabih.ba 46

Pojedine vrste izvora prava Evropske unije
Ovlasti Unije u regulisanju pojedinih područja
Važnost Institucija Unije i usvajanje pojedinih vrsta akata
Pronalaženje prava unije s posebnim fokusom na transportno pravo
Kako pronaći trenutno važeći tekst pojedinog pravnog akta
Kako pronaći sudsku praksu koja tumači navedeni akt
Djelovanje prava unije na pojedince i države ne članice
Kako i kada pravo Evropske unije djeluje u državama članicama
Šta znači nadređenost tog prava
Kako i kada se mogu na njega direktno pozvati pred nacionalnim tijelima
Pravo na slobodu kretanja roba i usluga unutar EU

Pravo Evropske unije (osnove prava Evropske unije, sudska praksa kao izvor
prava EU i vrste postupaka pred sudom EU, sloboda kretanja roba i usluga)

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


STANDARDIUpravljanje rizikom ISO 30001 - Alat za unaprjeđenje poslovanja

Privredni subjekti i druge vrste
organizacija

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
Septembar 2024.

godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Senad Hromić +387 33 566 201 senad.hromic@komorabih.ba 47

Proces upravljanja rizicima
Identifikacija rizika
Metodologije procjene rizika
Obrada rizika
Implementacija razmišljanja zasnovanog na riziku
Kako implementirati zahtjeve za analizu rizika
Registar rizika
Studij slučaja

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


STANDARDI
ISO 45001-Zdravlje i sigurnost na radnom mjestu – Sistem upravljanja
zaštitom zdravlja i sigurnosti na radu

Privredni subjekti i druge vrste
organizacija

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
August 2024. godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Senad Hromić +387 33 566 201 senad.hromic@komorabih.ba 48

Prevencija ozljeda na radu
Postizanje poboljšanja u performansama zdravlja i sigurnosti
Tumačenje zahtjeva standarda
Sistematsko određivanje vanjskih i unutarnjih faktora te potreba i
očekivanja radnika i drugih zainteresiranih strana
Primjena ISO 45001:2018 sistema upravljanja u praksi
Razmišljanje zasnovano na rizicima kao temelj za sistem upravljanja
Spremnost za hitne situacije i kontinuirano poboljšanje

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


STANDARDIEfikasna primjena ISO 9001 u malim i srednjim preduzećima

Privredni subjekti i druge vrste
organizacija

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
Oktobar 2024.

godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Senad Hromić +387 33 566 201 senad.hromic@komorabih.ba 49

Zahtjevi standarda ISO 9001
Postavljanje mjerljivih ciljeva i smjera organizacije
Uspostavljanje politike i ciljeva kvaliteta
Uspješna implementacija ISO 9001:2015 u svjetlu uspostave
standardiziranih sistema upravljanja kvalitetom
Analiza rizika i smanjivanje utjecaja rizika na poslovanje
Uloga vođstva
Iskustva auditiranja

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


STANDARDI
Koristi za bh. kompanije od uvođenja sistema upravljanja okolišem
ISO 14001:2015

Privredni subjekti koji poseduju
važeći certifikat za sistem

menadžmenta životnom sredinom,
oni koji se spremaju za certifikaciju

i/ili ostalim zainteresovanim
stranama

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
Novembar 2024.

godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Senad Hromić +387 33 566 201 senad.hromic@komorabih.ba 50

Osnove sistema menadžmenta (procesni pristup, PDCA ciklus,
razmišljanje zasnovano na riziku)
Menadžment životnom sredinom i održivost
Ishodi menadžmenta životnom sredinom
Aspekti i ciljevi životne sredine
Upravljanje realizacijom operativnih aktivnosti u vandrednim situacijama
Vrijednovanje performansi životne sredine i poboljšanje

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


ZELENA EKONOMIJAKlimatska neutralnost i Zeleni dogovor EU

Privredni subjekti i druge vrste
organizacija

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
Oktobar 2024.

godine

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno:

Edukacija (1 dan)
Elektronske prezentacije
Pribor i radni materijali
Osvježenje na pauzama
Certifikat VTK BiH

Senad Hromić +387 33 566 201 senad.hromic@komorabih.ba 51

Uvod u cirkularnu ekonomiju
Mapiranje postojećeg sistema
Uvod u kategorije strukturalnog otpada
“Cirkularno” razmišljanje
Promjena sistema i cirkularna ekonomija u praksi
Osvrt na regionalni kontekst

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


ZELENA EKONOMIJASpremnost bh. kompanija na zelenu tranziciju za klimatsku neutralnost

Privredni subjekti i druge vrste
organizacija

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
2024. godina

Sarajevo, Mostar,
Zenica, Tuzla, Tešanj,

Bihać

Besplatno učešće
za članice VTK BiH 

Polaznici škole će dobiti:

Edukaciju (1 dan)
Elektronske prezentacije
Osvježenje na pauzama
Mogućnost umrežavanja i
povezivanja sa drugim
učesnicima

Senad Hromić +387 33 566 201 senad.hromic@komorabih.ba 52

CBAM-pregled
Vremenski okvir i obaveze
Zelena Agenda za Zapadni Balkan–Sofijska Deklaracija
Ključni aspekti sistema trgovanja emisijama Evropske Unije
(ETS) i usporedba sa CBAM
Značaj provedbe CBAM
Obaveze izvještavanja industrija u BiH sa aspekta izvoza
proizvoda u Evropsku uniju
Vodič za izvještavanje i obaveze BiH industrije prema CBAM
Utjecaj CBAM-a na poslovanje kompanija u Bosni i
Hercegovini

„Mehanizam prekograničnog poravnanja emisije ugljika (CBAM) i usklađivanje
sa Pravilnikom za izvozno orijentirane kompanije u EU: Vodič za Izvještavanje i
Obaveze Industrije u BiH“

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


ŠPEDICIJA

Pravne/fizičke osobe koje žele da
steknu osnovna znanja o

pojedinačnim pravilima Incoterms
2020 i da se upoznaju sa značajem

Incoterms pravila za trgovačku
praksu

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
2024. godina

VTK BiH, Sarajevo 175,50 KM 
(cijena s PDV-om) 

U cijenu je uključeno: 

Edukacija (1 dan) 
Elektronske prezentacije 
Pribor i radni materijali  
Osvježenje na pauzama 
Certifikat VTK BiH

Asim Kraković +387 33 566 206 asim.krakovic@komorabih.ba 53

INCOTERMS 2020

Pravne norme u trgovini
Prodajni ugovor i pomoćni ugovori
Uslovi isporuke (Delivery terms) u prodajnom ugovoru
Razlike između Incoterms 2010 i Incoterms 2020
Što pravila Incoterms 2020 čine
Što pravila Incoterms 2020 ne čine
Klasifikacija pravila Incoterms 2020
Kako definisati Incoterms pravilo u prodajnom ugovoru
Glavne dužnosti prodavca i kupca (isporuka, prelaz rizika, prevoz,
osiguranje, dokumenti, carinjenje, kontrola robe, raspodjela troškova,
obavještenja i sl.)
EXW (Ex works – Franko fabrika) 
FCA (Free carrier – Franko prevoznik)
CPT (Carriage paid to – Prevoz plaćen do)
CIP (Carriage and insurance paid to – Prevoz i osiguranje plaćeni do)
DAP (Delivered at place – Isporučeno u mjestu)
DPU (Delivered at place unloaded – Isporučeno u mjestu istovareno)
DDP (Delivered duty paid – Isporučeno sa plaćenim dažbinama) 
FAS (Free alonside ship – Franko uz bok broda)
FOB (Free on board – Franko brod)
CFR (Cost and freight – Troškovi i vozarina)
CIF (Cost, insurance and freight – Troškovi, osiguranje i vozarina)

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link


ESG STANDARDIDruštveno odgovorno poslovanje

Predstavnici mikro, malih i srednjih
izvozno-orijentisanih privrednih

društava iz Bosne i
Hercegovine

OBAVIJESTI ME KADA BUDE
OTVOREN POZIV

1 dan
Juni 2024. godine

VTK BiH, Sarajevo Besplatno učešće
za članice VTK BiH 

Polaznici škole će dobiti:

Edukaciju (1 dan)
Elektronske prezentacije
Osvježenje na pauzama
Mogućnost umrežavanja i
povezivanja sa drugim
učesnicima

Edukacija +387 33 566 200 edukacija@komorabih.ba 54

Društvena odgovornost je odgovornost preduzeća prema društvu u smislu
održive poslovne prakse, te uključuje ekološke, društvene i upravljačke
aspekte, dok je održivost sposobnost održavanja ravnoteže određenih
procesa ili stanja u nekom sistemu. Najznačajniji vanjskotrgovinski partner
Bosne i Hercegovine u prvom polugodištu 2023. godine je Evropska unija, te
privredna društva iz Bosne i Hercegovine s ciljem nastavka i razvoja
poslovanja s inostranim partnerima, povećanja profitabilnosti, pristupa
povoljnijim finansijskim uslugama, osiguranja buduće konkurentnosti i
smanjenja rizika u poslovanju, imaju interes da prate razvoj evropskih
regulativa i nefinansijskih trendova poslovanja.

Cilj stručne radionice je približiti učesnicima osnove koncepta i obaveza u
odnosu na (društveno) odgovorno poslovanje i održivost, te anticipiranim
trendovima i očekivanjima inostranih poslovnih partnera, na kojoj će se
obuhvatati kratko predstavljanje društveno odgovornog poslovanja i
održivosti, situacije u BiH, mjera/aktivnosti koje preduzeća trebaju planirati
u budućnosti, te dio posvećen pitanjima, odgovorima i umrežavanju.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfcUxLiw40eW1-6rbGqSUDcoMYBmDeWixH8ntArk3Rko9sZfg/viewform?usp=sf_link

